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DIT DOCUMENT IS GERICHT AAN DE HOOFDVERANTWOORDELIJKE VAN DE ME




WELKOM

Vooraleer de medewerkers van een ME toegang kunnen krijgen tot de sterk beveiligde applicatie
Heracles dient een éénmalige identificatieprocedure doorlopen te worden. Deze procedure moet
doorlopen worden in CSAM. Dit is een toegangspoort tot de diensten van de overheid, onder andere
het Ehealth- platform waarlangs toegang wordt verleend tot Heracles.

Telkens een medewerker uw ME vervoegt of verlaat zal de gebruiker in CSAM moeten toegevoegd of
verwijderd worden.

Wat heeft u nodig om deze procedure te kunnen doorlopen?

1. elD-software

2. Adobe Acrobat versie 8 of hoger (pdf openen en digitaal ondertekenen), deze kan u
bijvoorbeeld terugvinden op https://acrobat.adobe.com/us/en/free-trial-
download.html?

3. ondernemingsnummer van de onderneming waaronder uw ME geregistreerd staat in de
Kruispuntbank van ondernemingen (zie lijst ondernemingsnummers)
4, de elektronische identiteitskaart en bijhorende pincode van de

hoofdtoegangsbeheerder van de onderneming (zie lijst hoofdtoegangsbeheerders per
onderneming)

5. de rijksregisternummers van de medewerkers van de ME die toegang moeten krijgen
tot Heracles

We leggen u stap voor stap uit hoe u te werk moet gaan.

Stap 1: Ga na of er al een hoofdtoegangsbeheerder (HTB) is aangesteld binnen uw onderneming.
Raadpleeg hiervoor de lijst met gekende hoofdtoegangsbeheerders. Indien uw ME onderdeel is van
een grotere instantie, is de kans groot dat er in het verleden al een hoofdtoegangsbeheerder werd

aangeduid om toegang te krijgen tot het platform van de overheid. Deze persoon zal u als
toegangsbeheerder kunnen aanstellen voor de ME waardoor u het toegangsbeheer binnen uw ME
vanaf dan verder in eigen beheer zal kunnen regelen.

» Indien nog geen HTB aangesteld => ga naar stap 1 (hoofdtoegangsbeheerder aanstellen door
de wettelijke vertegenwoordiger van de onderneming

» Indien al een HTB aangesteld werd => ga na of de HTB bereid is om de identificatieprocedure
voor medewerkers van de ME uit te voeren
= indien neen: ga naar stap 2 en stel een toegangsbeheerder voor de ME aan en
activeer de hoedanigheid als mammografische eenheid.
= Indien ja: ga naar stap 2 en activeer de hoedanigheid als mammografische eenheid

Indien u vragen hebt rond deze procedure kan u contact opnemen met de helpdesk van de applicatie
(02/ 511 51 51) of het CvKO (Heracles@bevolkingsonderzoek.be of 0800/60 160).
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https://www.csam.be/nl/
https://www.ehealth.fgov.be/nl/online_service
http://eid.belgium.be/nl
https://acrobat.adobe.com/us/en/free-trial-download.html
https://acrobat.adobe.com/us/en/free-trial-download.html
https://www.bevolkingsonderzoek.be/media_processed/files/20160715_Lijst_CvKO_ME_actief_20160630.pdf
https://www.bevolkingsonderzoek.be/media_processed/files/20160715_Lijst_HTB_20160627_CKO_output.pdf
https://www.bevolkingsonderzoek.be/media_processed/files/20160715_Lijst_HTB_20160627_CKO_output.pdf
https://www.bevolkingsonderzoek.be/media_processed/files/20160715_Lijst_HTB_20160627_CKO_output.pdf
mailto:Heracles@bevolkingsonderzoek.be

STAP1 HOOFDTOEGANGSBEHEERDER AANSTELLEN

De hoofdtoegangsbeheerder (HTB) wordt aangeduid door de wettelijke vertegenwoordiger van de
onderneming (wettelijk vertegenwoordiger = persoon waarvan de naam in de statuten van de
onderneming staat, die een actief mandaat vervult en die tekenbevoegdheid heeft binnen deze
onderneming). Deze hoofdtoegangsbeheerder neemt het toegangsbeheer van de onderneming (o.a.
de ME i.g.v. grotere instellingen) op.

De administratieve procedure om een HTB aan te duiden kan door om het even wie uit de
onderneming uitgevoerd worden. Finaal moet de (digitale) ondertekening van de aanvraag wel
gebeuren door de wettelijk vertegenwoordiger van de onderneming.

Door andere of bijkomende Toegangsbeheerders aan te duiden, kan de Hoofdtoegangsbeheerder
het toegangsbeheer verder delegeren binnen de onderneming (zie stap 2: “Toegangsbeheerders
aanstellen”).

Zodra een Hoofdtoegangsbeheerder is aangesteld voor de onderneming, wordt deze automatisch
ook Toegangsbeheerder.

Hij kan dus meteen aan de slag en medewerkers rollen toekennen waarmee ze toegang krijgen tot de
diensten van de overheid.
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Wettelijk vertegenwoordiger, persoon waarvan de
naam voorkomt in de statuten van de onderneming

Hoofdtoegangsbeheerder

Toegangsbeheerder 2 o

= verantwoordelijke = verantwoordelijke

radioloog van de ME radioloog van de ME

= Gebruiker 1 ™  Gebruiker 1

= Gebruiker 2 = Gebruiker 2

=1 Gebruiker 3 Niveau van de onderneming

Niveau van ME 1 (subafdeling of site)

Niveau van ME 2 (subafdeling of site)

Ga naar www.csam.be/nl en kies ‘beheer der toegangsbeheerders’, aan de slag.
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http://www.csam.be/nl

u ‘ SAM HOME  WATISCSAM? DIENSTEN~  CONTACT

CSAM, de toegangspoort tot de diensten van de overheid

Maak u het leven gemakkelijker met CSAM. U vindt een vertrouwde en betrouwbare omgeving telkens u inlogt, toegangsbeheerders aanstelt, een mandaat afsluit
etc. Aangezien CSAM ervoor zorgt dat iedereen dezelfde regels volgt en generieke diensten gebruiki, garandeert het systeem een hoog en constant
veiligheidsniveau

ONTDEK DE DIENSTEN DIE AANGEBODEN WORDEN DOOR CSAM

&  MIUNDIGITALE SLEUTELS & BEHEERDER ' BEHEER VAN DE MANDATEN
TOEGANGSBEHEERDERS
Beheer uw digitale sleutels om Structureer het toegangsbeheer binnen Beheer al uw mandaten
toegang te krijgen tot de onlinediensten uw onderneming.

van de overheid.

Aan de slag Aan de slag Aan de slag

1. KLIK OP EEN HOOFDTOEGANGSBEHEERDER AANSTELLEN

u :SAM HOME  WATISCSAM? DIENSTENv  CONTACT

B Beheer der Toegangsbeheerders

Om ervoor te zorgen dat de personeelsleden van uw onderneming de onlinediensten van de overheid kunnen openen,
moet u uw onderneming registreren in het Beheer der Toegangsbeheerders (BTB). Voor meer informatie over deze
procedure, raadpleegt u onze "Step-by-Step Guide 3"

Eerst moet u een Hoofdtoegangsbeheerder aanstellen of wijzigen. Hij is de hoofdverantwoordelijke voor het toegangsbeheer van uw onderneming en kan
Toegangsbeheerders aanstellen. Deze Toegangsbeheerders beheren op hun beurt alle toegangen voor een bepaalde groep ("domein") foepassingen, zoals financién,
mobiliteit, etc

L ] EEN HOOFDTOEGANGSBEHEERDER AANSTELLEN

[ TOEGANGSBEHEERDERS AANSTELLEN

® TOEGANGEN BEHEREN
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2. KLIK OPNIEUW OP EEN HOOFDTOEGANGSBEHEERDER
AANSTELLEN

B Beheer der Toegangsbeheerders

Om ervoor te zorgen dat de personeelsleden van uw onderneming de onlinediensten van de overheid kunnen openen,
moet u uw onderneming registreren in het Beheer der Toegangsbeheerders (BTB). Voor meer informatie over deze
procedure, raadpleegt u onze "Step-by-Step Guide (8",

Eerst moet u een Hoofdioegangsbeheerder aanstellen of wijzigen. Hij is de hoofdverantwoordelijke voor het toegangsbeheer van uw onderneming en kan
Toegangsbeheerders aanstellen. Deze Toegangsbeheerders beheren op hun beuri alle toegangen voor een bepaalde groep ("domein”) toepassingen, zoals
financién, mobiliteit, etc.

® EEN HOOFDTOEGANGSBEHEERDER AANSTELLEN

U heeft hier de mogelijkheid om een Hoofdtoegangsbeheerder aan te stellen of te wijzigen. Hij moet een werknemer of wetielijke
vertegenwoordiger van de ondermeming zijn.

De Hoofdtoegangsbeheerder:
o is verantwoordelijk voor het aanstellen van de Toegangsbeheerders die zorgen voor het toegangsbeheer in de domeinen die hen
toegewezen zijn, en
o kan zich laten bijstaan door een of meerdere Co-hoofdioegangsbeheerders aan te stellen.
Er bestaan nog vitzonderingsprecedures voor het aansiellen van een Hoofdioegangsbeheerder. Als deze uitzonderingen niet op u van toepassing

Zijn, moet u de standaardprocedure volgen.

STANDAARDPROCEDURE UITZONDERINGSPROCEDURE

Uw instelling vertegenwoordiot een provinciaal of plaatselijk
bestuur, is geidentificeerd als werkgever bij de DIBISS en wenst
de onlinediensten op het portaal van de sociale zekerheid e
gebruiken.

Een Hoofdioegangsbeheerder aanstellen &

Volg dan deze procedure om een Hoofdioegangsbeheerder aan te

3. VOER HET ONDERNEMINGSNUMMER IN

Dit ondernemingsnummer is het nummer van de onderneming waaronder uw ME ressorteert, het
bestaat uit 9 cijfers. Een overzicht van het ondernemingsnummer van uw ME vindt u hier of via de
Kruispuntbank van Ondernemingen.
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https://www.bevolkingsonderzoek.be/media_processed/files/20160715_Lijst_CvKO_ME_actief_20160630.pdf
http://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html;jsessionid=E604B6C4F59810292E2516EC5095550C.worker4b

E‘ CSAM Aanvraag tot aanstelling van een Hoofdtoegangsbeheerder

Identificatie van uw onderneming Aanvraag
=

1 Identificatie van uw onderneming

Identificatie van uw anderneming

2 Verificafie van de gegevens van uw

Wul uw ondernemingsnummer g ondemernming
Ondermemingsnr.- 523535 of 5999.355.559 3 Identificatie van de
hoofdtoegangsbaheardar

Die velden met een * moeten verplicht worden Ingewuld.
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4 Identificatie van de verantwoordeljke
wan de ondamaming

5 Hewvesfiging

8 Finalisering van de aammaag

4. CONTROLEER OF DE GEGEVENS VAN UW ONDERNEMING

CORRECT ZIJN EN KLIK OP VOLGENDE

Verificatie van de gegevens van uw onderneming

Entiteit

‘ | Het adres van uw onderneming zal dienen als adres van bestemming als er post verstuurd moet worden

1 PrTv

Ga na of alle gegevens die hieronder hern o
"Volgende". Zoniet richt u contactcenter via het contactformulier.

ing zijn. Als dit het geval is, klik dan op

Ondeg#®mingsnr- 999999999
Benaming  XXXXXXXXXX
Straat en nr XXXXXXXXXX

XXXX Gemeente:  XXXXXXXX

I
fgeN ( Volgende> ’
. ]
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5. IDENTIFICATIE VAN DE HOOFDTOEGANGSBEHEERDER VAN DE
ONDERNEMING/ME.

De hoofdtoegangsbeheerder die wordt aangesteld is de persoon die verantwoordelijk zal zijn voor de
toegangen voor de onderneming.

De wettelijk vertegenwoordiger van de onderneming kan zelf deze taak opnemen of ze
toevertrouwen aan één van de verantwoordelijken binnen de onderneming. Indien dit laatste het
geval is, vul dan de persoonsgegevens in op deze pagina. Duid ook aan welke functie (hoedanigheid)
deze persoon heeft binnen de onderneming. Deze hoedanigheid heeft geen implicatie op het werken
in Heracles maar is hier een verplicht veld.

Indien de wettelijk vertegenwoordiger van de onderneming zelf de toegangen zal beheren, vink dan

het kleine vierkantje ook aan, dan worden de gegevens overgenomen naar de volgende pagina waar
de gegevens van de wettelijke vertegenwoordiger van de ondernemingen moeten worden ingevuld.

L. CSAM  Aanvraag tot aanstelling van een Hoofdtoegangsbeheerder

|dentificatie van de hoofdtoegangsbeheerder Aanvraag

1 Identificabe van uw ondememing ()
Hoofdtoegangsheheerder 2 \Verificatie van de gegevens van uw r\?‘
Het voor uw wordt toevertrouwd san een Hoofdtoegangsbeheerder. ondememing
Wul de gegevens in van de persoon die verantwoordelijk zal zijn voor de toegangen voor uw ondememing. 3 ldentificatie van de \:'I

hoofdtoegangsbehearder
Als de verar ijke van uw ing van plan is om het toegangsbeheer voor uw onderneming persoonlijl op zich te
nemen, vink dan die optie asn. Op deze manier worden de gegevens van de verantwoordelijke sutomatisch in de volgende stap 4 ldentificatie van de verantwoordeljie
owergenomen. Indien nodig kunt u deze gegevens nog wijzigen. wan de ondememing
Rijksregister 5 Bevestigng
2anC_ |
| 8 Finalisering van de aamraag

Deze persoon is met mijn ondememing verbonden als:

HocserigheT_ [ Werknemsr ] =)

Tijdens de kantooruren te beresken op:

Em:

Zich asnmelden voor het toegangsbehesr van de ing met ziin ische i i tis het
weiigste en snalste.

B sebruikersnasmiwschtwoord

De vedden met een * maeten verplicht worden Ingevuld.

Volgende

MY 555 cid i s S
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6. IDENTIFICATIE VAN DE VERANTWOORDELIKE VAN DE

ONDERNEMING/ME

Finaal moet de wettelijke vertegenwoordiger van de onderneming de aanstelling van de

hoofdtoegangsbeheerder bevestigen door zich te identificeren.
Vul de gevraagde gegevens van de wettelijke vertegenwoordiger van de

Klik op volgende.

|dentificatie van de verantwoordelijke van de onderneming

Verantwoordelijke

De beveiligde toegangsaanvraag moet door een delijke van uw ing witg d worden. Onder
werantwoordelijke verstasn we een persoon waarvan de naam in de statuten van de ondermeming stast, die een actief mandaat
wervult en die tekenbevoegdheid heeft binnen deze ondememing.

Vul de gegevens van de verantwoordelijke in.

Rijksregister - sa 593 55 of 339359555-55 of SIIIFIISEES

(indien u dit veld niet invult, is het niet mogelijf om vw asnvrasg met uw elektronische identiteitskaart te ondertekenen).

onderneming in.

Aanvraag

1 ldentificatie van uw ondememing

2 Verificatie van de gegevens van uw

ondemarming
3 Mentificatie van de )
hoofdtoeganpsbeheerder

Ildentificatie van de
verantwoordelijke van de

ondermeming

|k ben bevoegd om mijn ing te i in mijn ho igheid van:

Hoadanighs “ Bestuurder v .

Tijdens de kantooruren te bersiken op:

E® <= —

eSS —————

De velden met aen * moeten varplicht worden Ingauisd,

BEVOLKINGS vl
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HERACLES

7. KUK ALLES GOED NA, VINK JA, IK BEVESTIG AAN EN KLIK OP
REGISTREREN

Ingegeven gegevens

Ga na of de gagevens hierondel comrect «n «oledig Zjn. Als dil het geval is, vink dan d& opre "Ja, ik bevestig” aan en Kk
op "Regatrar=n”

ijn ondermeming

HHEM UMY
—and. Belgi=
|gentficats van da Fooid T eemngs Eahaamiar
Mz=m KEKEXKKXKX
me o RRERKEK
Rijksregisrnr.:  S9299% 999 99
BESTUURDER

Tipers de kantocrur=n b= bersioen,

Tel: 0/000 00 00
=
Esi XRXR@ION KK
hAijn varansunendeijla
Ik L Ll coonn (mijn cardenmenniey e venliieken i keskakgeekl van, BEITUURIER

KENKERAK
vemrnssme KKNKERAK
Riksraizrmrr - GGG0G3 €00 98

Tigders de LEneorren & bersken,

Tal: 02,000 03 00

S OOONE

|K bevestiy dat dexe gegevers conec: en voliedig Zije. Bovendien verklaar Ik met dese 3anyrasg op de Woogte t€ Zin van de
bepailingen van de wel #an &desember 1352 o1 bescherming v an de persooalllke lkevenssiesr ten ofzicite ¥an o2 yerwelking san
pErsconsgEgesens enobe vokosn asn alle bepaingen van deze wet. Elke verandering oan Hoofdteegangsbehesrder anaaf
dienstyeriener zal Ik onmicdeljk melden 2an Contactzenter Emnova, tel.: 02311 21 1 of via e-maill: repisrationfierancys. (goy . b

Ja, h beveslig

A o ik .. A—_— HANDLEIDING CSAM 10
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8. DOWNLOAD HET AANVRAAGDOCUMENT

Download het aanvraagdocument. Indien de wettelijk vertegenwoordiger aanwezig is kan het PDF-
bestand onmiddellijk ondertekend worden (elD en PIN-code noodzakelijk).

Zoniet kan het PDF-bestand bewaard worden en vervolgens met elD (of in geval van nood afgeprint
op papier) ondertekend worden door de wettelijk vertegenwoordiger wanneer dat voor hem/haar

mogelijk is. Het PDF bestand kan ook gemaild worden naar de wettelijk vertegenwoordiger met de
vraag om dit (digitaal)te ondertekenen en terug te sturen.

Finalisering van de aanvraag

Uw aanvraag is met succes in het systeem geregistreerd en kreeg als ticketnummer 3Y0-000ZRF5-00-J. Gelieve dit nummer in
al uw communicatie met het contactcenter (e-mail, post, telefoon, fax...) te vermelden.

Laatste stap : handtekening

Om uw aanvraag te kunnen verwerken, moet het officiéle document ondertekend worden door een wettelijk
vertegenwoordiger van de ondermeming. Dit is een persoon van wie de naam in de statuten van de ondememing staat en een
actief mandaat bekleedt binnen de ondememing. Deze gegevens zijn terug te vinden in de Kruispuntbank voor Ondememingen
(KBO).

U kan het document downloaden via onderstaande knop en ondertekenen met uw elekironische identiteitskaart (elD).

Download document

Om het document digitaal te ondertekenen, moet u:

1. Uw elD in de kaartlezer steken;

2. In het PDF-document klikken in de “handtekeningzone”.
Adobe Reader zal u vervolgens vragen uw aanvraag te ondertekenen.

3. Coniroleren of de handtekeningzone ingevuld is;

4. Uw ondertekende document op uw computer bewaren;

5. De ondertekende aanvraag per e-mail opsturen naar registration@eranova fgov be met als onderwerp: "Aanvraag
aanwijzing hoofdtoegangsbeheerder”.

Uw document digitaal handtekenen is de eenvoudigste, veiligste en snelste manier.

Handmatige ondertekening

- BEVOLKINGS 0vl.(6'.°ﬁ""=‘a‘3-'é’$:m HANDLEIDING CSAM 11
T BORSTKANKER e tebp e i 05/09/2016



9. DIGITAAL ONDERTEKENEN VAN HET AANVRAAGDOCUMENT
MET DE PIN-CODE VAN DE E-ID VAN DE WETTELUJK
VERTEGENWOORDIGER EN BEWAAR HET OP UW PC.

Dubbelklik op het vakje handtekening

Aan uw aanvraag toegewezen ticketnummer:  3Y0-000ZRF5-00-J

Mijn verantwoordelljke:

Ik ben bevoegd om miin onderneming te verbinden in mijn hoedanigheid van:
ZAAKW

Naam:

Voornaam:

Rijkregistt

Telefoon:

E-mail:

Ik bevestig dat deze gegevens correct en volledig zijn. Bovendien verklaar ik met deze
aanvraag op de hoogte te zijn van de bepalingen van de wet van 8 december 1992 tot
bescherming wvan de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de wverwerking van
persoonsgegevens en te woldoen aan alle bepalingen van deze wet. Wanneer de
Hoofdtoegangsbeheerder(HTB) niet meer aan de voorwaarden voldoet, is het de
verantwoordelijkheid van (de verantwoordelijken van) mijn onderneming om onverwijld een
andere, geschikte persoon tot HTB te benoemen.

Datum:13/06/2016 Han({tekening:

Klik op ondertekenen

A o Ovl.(a'.'ﬁ".':‘s“”’”‘ HANDLEIDING CSAM 12
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| Document ondertekenen d

ot
3 Ondertekenen als: _nature) (Citizen CA) 2 \
Uitgegeven door: Citizen CA Meer details |
i M
l Weergave: Standaardtekst W T
{
Digitaal ondertekend
door |
(Signature)
. Datum: 2016.06.13
(Signature) 11:22:45 +02'00° L

[] Decument vergrendelen na ondertekenen

Klik op Reviseren om te kijken of documentinhoud | |
van invliced kan zijn op de ondertekening SEE

Help Annuleren

Geef de PIN-code van uw elD in en bewaar het ondertekend document op uw PC

| Windows-beveiliging
Smartcard

2 Geef uw PIM in

i Pincode

|

| >

Klik hier voor meer informatie

Annuleren

- BEVOLKINGS c,,,k&"wwvm HANDLEIDING CSAM
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10. MAIL HET ONDERTEKENDE DOCUMENT NAAR
REGISTRATION@ERANOVA.FGOV.BE

Zet als onderwerp in uw email: “Aanvraag aanwijzing hoofdtoegangsbeheerder”.
U krijgt na maximum 48 uur een bevestiging per mail, zie voorbeeld hieronder.

In geval van een probleem met de digitale handtekening kunt u het ook manueel ondertekenen en
per post opsturen.

Als dit bericht onleesbaar of onvolledig is, kik dan hier.

. be
[ csAM

Geachte mevrouw, geachte heer,
Hierbij bevestigen wij u dat uw aanstelling als Hoofdtoegangsbeheerder (HTB) werd gevalideerd.

U kan nu uw verplichtingen vervullen ten opzichte van de verschillende partners van CSAM door u te
authenticeren met uw elD-kaart.

Ter herinnering: de Hoofdtoegangsbeheerder is de hoofdverantwoordelijke van het toegangsbehesr van uw
ondermeming en hij kan Toegangsbeheerders aanstellen. Deze laatsten beheren op hun beurt de
toegangen voor een bepaalde groep van applicaties ("domein”).

Wanneer de Hoofdtoegangsbeheerder moet worden gewijzigd, dan worden de Toegangsbeheerders die
voor deze wijziging aangemaakt werden bewaard, alsook de gebruikers en hun toegangsrechten. De
nieuwe Hoofdtoegangsbeheerder krijgt dezelfde verantwoordelijkheden als de vorige.

Raadpleeg voor meer informatie over het beheer van de beheerders de gebruikershandleiding.

Als u de toegangen van uw onderneming of organisatie wilt beheren, meld u dan aan op het geschikte
beheersysteem:

» Voor de sociale zekerheid: Toegangsbeheer voor Ondernemingen en Organisaties
» Voor de toepassingen van financién, mobiliteit, ...: Mijn eGov-rollenbeheer

Als u zich niet kan authenticeren met uw elD-kaart, dan kan u een gebruikersnaam en wachtwoord
aanvragen.

Als er echter al een gebruikersnaam en wachtwoord werden aangevraagd, dan kan u zich authenticeren
met de gebruikersnaam en het wachiwoord in de brieven die u binnenkort zult ontvangen.

Beheer der Toegangsbeheerders, onlinedienst aangeboden door de RSZ in het kader van CSAM

Het Contactcenter
02 511 51 51
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STAP 2 TOEGANGSBEHEERDER(S) AANSTELLEN EN DE

MAMMOGRAFISCHE EENHEID ALS HOEDANIGHEID ACTIVEREN

Deze stap moet uitgevoerd door de hoofdtoegangsbeheerder.

1.GA NAAR WWW.CSAM.BE/NL EN KIES BEHEER DER
TOEGANGSBEHEERDERS, AAN DE SLAG.

u ‘ SAM HOME  WAT IS CSAM? DIENSTEN~  CONTACT

CSAM, de toegangspoort tot de diensten van de overheid

Maak u het leven gemakkelijker met CSAM. U vindt een ver en befr geving telkens u inlogt, toegangsbeheerders aanstelt, een mandaat afsluit
etc. Aangezien CSAM ervoor zorgt dat iedereen dezelfde regels volgt en generieke diensten gebruikt, garandeert het systeem een hoog en constant

veiligheidsniveau

ONTDEK DE DIENSTEN DIE AANGEBODEN WORDEN DOOR CSAM

1 MIJN DIGITALE SLEUTELS ﬂ BEHEER DER ' BEHEER VAN DE MANDATEN
TOEGANGSBEHEERDERS
Beheer uw digitale sleutels om Structureer het toegangsbeheer binnen Beheer al uw mandaten.
toegang te krijgen tot de onlinediensten uw onderneming.

van de overheid.

Aan de slag Aan de slag Aan de slag

P s ovl.(c‘)r‘“""“"”“ HANDLEIDING CSAM 15
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http://www.csam.be/nl

2. KLIK OP TOEGANGSBEHEERDERS AANSTELLEN

u ‘ SAM HOME  WATIS CSAM? DIENSTENv  CONTACT

i@ Beheer der Toegangsbeheerders

Om ervoor te zorgen dat de personeelsleden van uw onderneming de onlinediensten van de overheid kunnen openen,
moet u uw onderneming registreren in het Beheer der Toegangsbeheerders (BTB). Voor meer informatie over deze
procedure, raadpleegt u onze "Step-by-Step Guide &".

Eerst moet u een Hoofdtoegangsbeheerder aanstellen of wizigen. Hij is de hoofdverantwoordelike voor het toegangsbeheer van uw onderneming en kan

Toegangsbeheerders aanstellen. Deze Toegangsbeheerders beheren ap hun beurt alle foegangen voor een bepaalde groep ("domein”) toepassingen, zoals financién,
mobiliteit, efc

[ ] EEN HOOFDTOEGANGSBEHEERDER AANSTELLEN

< [} TOEGANGSBEHEERDERS AANSTELLEN >

® TOEGANGEN BEHEREN

3. DE HOOFDTOEGANGSBEHEERDER LOGT IN

Zich aanmelden en toegang krijgen tot de beveiligde diensten

o 9
CH

Met unieke code,

Met uw elekironische
identiteitskaart (elD) Met uw toegangscodes gegenereerd door een Met uw token

mobiele applicatie

e ®
A 525 S s HANDLEIDING CSAM 16
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4. LOG IN ONDER HET PROFIEL: WERKGEVER RSZ

Gelieve het profiel te selecteren waarmee u op de Portaalsite van de Sociale Zekerheid wenst in te loggen :

BVBA
‘.. Financién - Beheerder
i Mobiliteit (vervoer. infrastructuur, telecommunicatie) - Beheerder
... System Admin - Beheerder
... Economie - Beheerder
... Overheidsopdrachten - Beheerder
Binnenlandse zaken - Beheerder
Buitenla chearder
~ Werkgever RSZ - Beheerder
""" Justitie - BeNeerder

5. KIES DE ONDERNEMING WAARONDER DE ME GEREGISTREERD
STAAT

Kies hier uw ME

WM, Toegangsbeheer
“»n voor Ondernemingen en Organisaties

In de afrollijst hieronder bevinden zich alle entiteiten waarvoor u geregistreerd bent.
Wanneer u een enderneming of organisatie selecteert in deze ljst, verschijnen hieronder de verschillende rollen die u voor de onderneming of organisatie werden toegekend, in de vorm van een hyperlink. Klik dan op de gewenste link.

U kunt op elk moment terugkeren naar deze pagina door te klikken op de link Home in de hoek bovenaan rechts van het venster.

Indien nodig is de gebruikershandleiding toegankelijk via de link Help.

Kies de onderneming of de organisatie waarvoor u wenst te werken in deze toepassing.

< [1ATREION BV BVBA; O 474.603.083 V| >

Klik de enste link

Benaming: IATREION BV BVBA: Ondernemingsnummer: 474.603.083 (Verantwoordelijke Toegangen Entiteit’
* Heedanigheid: Binr dse zaken; Ond i : 474.602.083 (Lokale Beheerder)

i Hoedanigheid: Buitenlandse zaken; Ondernemingsnummer: 474.603.083 (Lokale Beheerder

: Hoedanigheid: Economie; Ondernemingsnummer: 474.603.083 (Lokale Beheerder)

i Hoedanigheid: Financién: Ondernemingsnummer: 474.603.083 (Lokale Beheerder’

Hoedanigheid: Justitie: Ondernemingsnummer: 474.603.083 (Lokale Beheerder

: Hoedanigheid: Mobiliteit (vervoer, infrastructuur, telecommunicatie); Ondernemingsnummer: 474.603.083 (Lokale Beheerder!
i Hoedanigheid: Overheidsopdrachten; Ondernemingsnummer: 474.603.083 (lokale Beheerder)

: Hoedanigheid: System Admin: Ondernemingsnummer: 474.603.083 (Lokale Beheerder)

i Hoedanigheid: Werkqever RS7; RSZ Stamnummer: 1743295-63 (lLokale Beheerder)

- BEVOLKINGS ov|.(6°.°m“"'°°* HANDLEIDING CSAM 17
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6. KLIK OP DE LINK NA ‘BENAMING’

WM, Toegangsbeheer .
“»n voor Ondermemingen en Organisaties

et st (IR v < oo  reosiosive v de tossasig Tosgangseher v Ondermeming e Crgaisaes.

In de afrollijst hierender bevinden zich alle entiteiten waarvoer u geregistreerd bent.
Wanneer u een onderneming of organisatic selecteert in deze lijst, verschijnen hicronder de verschillende rallen die u voor de onderneming of erganisatic werden tosgekend, in de vorm van een hyperlink. Kiik dan op de gewenste link.
U kunt op el moment terugkeren naar deze pagina door te klikken op de link Home in de hoek bovenaan rechts van het venster.

Indien nodig is de gebruikershandiciding toegankelijk via de link Help.

Kies de ond ing of de isati u wenst te werken in deze toepassing.
IATREION BV EVBA; O1 474.603.083 v

Klik de gewenste link

Benam| ATREION BV BVBA: O
: % "

: Buitenlandse zaken; Ondernemingsnummer: 474.603.083 (Lokale Beheerder]

474.603.083 (Ve

Economie; O gsnummer: 474.603.083 (Lokale 1
danigheid: Financien; Ondernemi : 474.603.083 {Lokale Beheerder)
d heid: Justitie: Onder i mer: 474.603.083 (Lokale Beheerder)
danigheid: Mobiliteit (vervoer, infrastructuur, telecommunicatie); Ond, i ymmer: 474.603.083 (Lokale Beheerder)
d heid: Overheidsopdrachten: Onderr : 474.603.083 (Lokale Beheerder)
System Admin: Onderr : 474.603.083 (Lokale Beheerder)

danigheid: werkqever RS7; RSZ Stamnummer: 1743295-63 (Lokale Beheerder)

% P s Ovl.(a.'ﬁ".'é“”""’" HANDLEIDING CSAM 18
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7. KLIK OP DE HOEDANIGHEID ACTIVEREN EN SELECTEER
MAMMOGRAFISCHE EENHEID KANKERBEVOLKINGSONDERZOEK

Ny Toegangsbeheer
“»» voor Ondernemingen en Organisaties

Benaming: IATREION BV BVBA; Ondernemingsnummer: 474.603.083

wielkom Jutfrouw (D . krigt taegang tot de portsalsite van de Sociale Zekerheid als

Benaming: IATREION EV BVEA
Ondernemingsnummer: 474.603.083
Creatiedatum: 07/05/2016

Denk eraan om uw uw

Lijst van de hoedanigheden &

Naam
Binnenlandse zaken

Buitenlandse zaken

Economie

Einancien

Justitie

Mobiliteit (vervoer,
Overheidsopdrachten
System Admin
Werkgever RSZ

Benaming: TATREION BV BVBA; Ondernemingsnummer: 474.603.083

Benaming: IATREION BV BVBA
Ondernemingsnummer: 474.603.083
Creatiedatum: 07/06/2016

Denk eraan om uw gegevens uw

Lijst van de hoedanigheden =/

Naam
Binnenlandse zaken
Buitenlandse zaken

Economie

Mobiliteit (verveer,
Overheidsopdrachten
System Admin
Werkgever RSZ

voor de

De

te verifiéren en uw gigen gegevens bij te werken wanneer die veranderen.

Identificatie
Ondernemingsnummer : 474.603.083
474.603.083

474.603.083

Gndemnemingsnummer :
Gndernemingsnummer
Ondernemingsnummer : 474.603.083
Ondernemingsnummer : 474.603.083
Ondemnemingsnummer : 474.603.083
Ondernemingsnummer : 474.603.083

Ondernemingsnummer : 474.603.083

Ondernemingsnummer :
Ondernemingsnummer :
Ondernemingsnummer :
Ondernemingsnummer :
Ondernemingsnummer :
Ondernemingsnummer :
Ondernemingsnummer :

©2007 Sociale zekerheid oy

wetkom  Justrouv| Y i3t to<sang tot de portaalsite van de Sociale Zekerheid os Verantwoordeliike voor de Toegangen.

it regelmatig te verifiéren en uw eigen gegevens bij te werken wanneer die veranderen.

Identificatie
474.603.083
474.603.083
474.603.083
474.603.082
474.603.082
474.603.08%
474.603.08%

ondernemi
RSZ Stamn)

activeren

[eFieallh Pariner
rhend sociaal secrstariaat "

FBZ Edele metalen

FBZ Fonds voor Bestaanszekerheid

Fiscale inspectie van het Autoriteit voor Financiéle Diensten en Markten
Gezonaneidszorg

™

Bl

Handelsrechtbank van Charieror
Handelsrechtbank van Tongeren
Inspestic van de FOD Financien
Insieling gelinkt aan de gezondheidssector
[JeugdHuin

utualiteit voor e sociale zekerheid

_>

Residentisle zorginsteling
Service administralif du Service Public Fédéral des Finances

Sociale inspectie van de Waalse Overheidsdienst

de Duitstalige

het Brusselse
Sociale Inspectie van het RSVZ

Telefonische operateur

Volgende

LET OP: Als u hier de melding krijgt ‘U mag de hoedanigheid niet activeren’ dan bent u bij de

overheid onder een onjuist ondernemingsnummer bekend. Dit moet eerst worden rechtgezet

alvorens u verder kunt met de registratie. Neemt u hiervoor contact op met het CvKO via

heracles@bevolkingsonderzoek.be.

BEVOLKINGS *s .
ONDERZOEK CaKO ™ EReestams
BORSTKANKER survanrom smcose amusscs seve. owen

V| Volgende

Functionaliteiten

Ondernemingbeheer

+ Beginpagina or Startpagina - Lijst van de
hoedanigheden

= De detsis van ds ondermeming radlenen of

¥ Co-Verantwioordelijke voor de Toegangen

» Gebrukers opzosken

Persoonlijke gegevens

= i Dersoone asgevens wiioen

e ——————

= Bebeer van het corticast t asbroikan op het
Ererrerr—
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8. VUL HET EMAILADRES VAN DE HOEDANIGHEID IN EN DUID AAN
OF U ZELF WILT INSTAAN VOOR HET BEHEER VAN DE ME OF
DAT U EEN LOKALE BEHEERDER = TOEGANGSBEHEERDER WIL

AANSTELLEN.

Benaming: IATREION BV BVBA; Ondernemingsnummer: 474.603.083

Een hoedanigheid activeren

Identificati van de hoedanigheid
Hoedanigheid

Ondernemingsnummer

Contact van de h igheid

E-mailadres van de hoedanigheid *

: Mammagrafische eenheid kankerbevolkingsonderzoek

1 474.603.083

o

—>

* Het e-mailadres van de hoedanigheid zal gebruikt worden voor eventuele communicatie die verband houdt met het domein waarop die hoedanigheid betrekking heeft, zoals een gerichte informatiecampagne, ...

Lokale Beheerder

Tk wens zelf in te staan voor het beheer van de hoedanigheid
) 1k wil een lokale behesrder aanstellen om de hoedanighsid te beheren
msz . ]

9. VUL DE GEGEVENS VAN DE LOKALE BEHEERDER =

TOEGANGSBEHEERDER IN EN DRUK OP OPSLAAN

M, Toegangsbeheer .
“#» voor Ondernemingen en Organisaties

Benaming: IATREION BV BVBA; Ondernemingsnummer: 474.603.083

Een hoedanigheid activeren

van de
Hoedanigheid
Ondernemingsnummer
C van de

E-mailadres van de hoedanigheid

Lokale Beheerder
Gebruikersnaam
MNaam

Voornaam

Titel

INSZ

Taalkeuze

E-mailadres *

Lokaal e-mailadres

o

eenheid

: 474,603.083

i
(dit adres mag gebruikt worden in het kader van uw mdlvidwuten met het contactcenter Eranova)

Beveiligde toepassingen

+ eHealt riificate Manager

2en gratis online met

ith Certificate Manager laat een beveiligingsverantwoordelijk of manager van een entiteit (ziekenhuis, spoteek, ) toe om een eheslth certificast s

~

J

10.

BEVOLKINGS
ONDERZOEK

e BORSTKANKER

‘e
CaKO

en algemene d Medicine)

van erkende regionaie screeningscentra van de visamse gemeenschap

DRUK DAARNA OP BEVESTIGEN

©® canrrum voor
KANKEROPSPORING

ANTWERPEN BRGGSE BRUSSEL EENT LEVEN

Annuleren

De velden met een * moeten verplicht worden ingevuld

nvrasg te doen voor deze entiteit.

L

HANDLEIDING CSAM 20
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Benaming: IATREION BV BVBA; Ondernemingsnummer: 474.603.083

Een hoedanigheid activeren

Identificati van de hoedanigheid

Hoedanigheid

Ondernemingsnummer

Contactgegevens van de hoedanigheid

E-mailadres van de hoedanigheid

Lokale Beheerder

Gebruikersnaam
Naam
Voornaam

Titel

INSZ

Taalkeuze
Creatiedatum
Wijzigingsdatum
Status

E-mailadres

Lokaal e-mailadres

(dit adres mag qebruikt worden in het kader van uw individuele contacten met het contactcenter Eranouar

Beveiligde toepassingen

eHealthBox
Elektronisch postvak eHesith

eHealth Platform Certificats Manager

De toepassing eHealth Certificste Manager iaat een beveiligingsverantwoardelijk of manager van een entiteit (ziekenhuis, apoteek, ) toe am een ehealth certificaat asnwraag te doen vaar deze entiteit.

EBMPracticeNet

: Mammografische eenheid kankerbevolkingsonderzoek

1 474,603.083

Consultatie van een gratis online met praktijlerichtlijnen en
* Heracles

Consortium van erkende regionale screeningscentrs van de visamse gemeenschap

je (Evidence-Based Medicine)

11. DE ME IS NU TOEGEVOEGD AAN DE LIJST VAN DE

HOEDANIGHEDEN
| N Toegangsbeheer

Benaming: IATREION BV BVBA; Ondernemingsnummer: 474.603.083
+ De hoedanigheid is succesvol geactiveerd

Benaming: TATREION BV 8V8A
Ondernemingsnummer; 474.603.083
Creatiedatum: 07/05/201€

Denk eraan om uw gegevens uw

Lijst van de hoedanigheden

Naam
Binnenlandse zaken

Buitenlandse zaken

Economie

Einancién

Overheidsopdrachten
System Admin
Werkgever RSZ

LET OP: om verder te kunnen gaan met stap 3 moet u nu eerst uitloggen en opnieuw inloggen.

“»» voor Ondernemingen en Organisaties

welkom — krijgt toegang tot de portaalsite van de Sociale Zekerheid als Varantwoordelijke voor de Toegangen.

regelmatig te verifiéren en uw eigen geqevens bij te werken wanneer die veranderen.

Identificatie
Ondernemingsnummer : 474.603.083

Ondernemingsnummer
Ondernemingsnummer
Ondernemingsnummer
Ondernemingsnummer
Ondernemingsnummer
Ondernemingsnumme
Ondernemingsnummer :
Ondernemingsnumme

RSZ Stamnummer :

743295-63

De hoedanigheid activeren [

]| Volgende

€007 Sociale zekerheid iy

BEVOLKINGS vl
ONDERZOEK CKO ™ N ima

1 BORSTKANKER aurwcaro oms

65 SRUSSEL ENT. LEVEN
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Home Uw verantwoordelijken Help

Vorige | Bewgsfigen

Functionaliteiten

©ondernemingbeheer

= Beginpagina or Startpagina - Lijst van de
hosdanigheden

® De details van de ondememing raadpleen of

# Co-Versntsoreliks vooe de Tozoanazn

= Gebruikers opzoeken

Persoonlijke gegevens

= bin oersonies cegevens wizizen

® Miin wachtwoord wiizigen

= Behoer van her comficzas to aebrutken op bt
T rr——



STAP 3 ME ALS SUBAFDELING EN SUBAFDELING-SITE AANMAKEN

BINNEN DE ONDERNEMING

Deze stap kan worden uitgevoerd door de hoofdtoegangsbeheerder, of door de
toegangsbeheerder die door de hoofdtoegangsbeheerder die in stap 2 werd aangeduid.

In deze stap moet u uw ME als subafdeling onder de hoedanigheid aanmaken. Vervolgens maakt u
onder de subafdeling een subafdeling-site aan.

Wanneer uw mammografische eenheid onderdeel is van een ziekenhuis of organisatie waaronder
meerdere mammografische eenheden vallen (bijvoorbeeld op verschillende campussen), dan vallen
de verschillende mammografische eenheden mogelijk onder verschillende HCO nummers. In dat
geval moet u per HCO nummer een subafdeling aanmaken. Vervolgens moeten de verschillende
mammografische eenheden één voor één als subafdeling-sites van de betreffende subafdeling (=
ziekenhuis of organisatie) aangemaakt worden. De uitleg over het aanmaken van de subafdeling-sites
volgt op pagina 28 (stap 6).

LET OP: alvorens gebruikers aan te maken moeten EERST alle subafdelingen en subafdeling-sites
aangemaakt worden, anders geeft dit problemen bij het aanmaken van de overige sites.

Ga naar https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html en kies ‘Toegangen beheren’.

u CSAM HOME  WATISCSAM? DIENSTENv  CONTACT

B Beheer der Toegangsbeheerders

Om ervoor te zorgen dat de personeelsleden van uw onderneming de onlinediensten van de overheid kunnen openen,
moet u uw onderneming registreren in het Beheer der Toegangsbeheerders (BTB). Voor meer informatie over deze
procedure, raadpleegt u onze "Step-by-Step Guide [&".

Eerst moet u een Hoofdtoegangsbeheerder aanstellen of wijzigen. Hij is de hoofdverantwoordelijke voor het toegangsbeheer van uw onderneming en kan
Toegangsbeheerders aanstellen. Deze Toegangsbeheerders beheren op hun beurt alle toegangen voor een bepaalde groep ("domein") foepassingen, zoals financién,
mobiliteit, etc.

L ] EEN HOOFDTOEGANGSBEHEERDER AANSTELLEN

[ TOEGANGSBEHEERDERS AANSTELLEN

® TOEGANGEN BEH E@
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https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html

Kies ‘Sociale zekerheid, toegangsbeheer’

Om ervoor te zorgen dat de personeelsleden van uw onderneming de onlinediensten van de overheid kunnen openen,
moet U uw onderneming registreren in het Beheer der Toegangsheheerders (BTB). Voor meer informatie over deze
procedure, raadpleegt u onze "Step-by-Step Guide 3",

Eerst meet u een Hoofdioegangsbeheerder aansiellen of wijzigen. Hij is de hoofdverantwoordelijke voor het toegangsbeheer van uw ondermeming en kan
Toegangsbeheerders aanstellen. Deze Toegangsbeheerd beh op hun beurt alle toegangen voor een bepaalde groep ("domein™) toepassingen, zoals
financién, maobiliteit, etc

® EEN HOOFDTOEGANGSBEHEERDER AANSTELLEN

] TOEGANGSBEHEERDERS AANSTELLEN

® TOEGANGEN BEHEREN

De toekenning van toegangen tot verschillende onlinediensten van de overheid valt niet onder CSAM. De methodes kunnen namelijk verschillend
zijn naargelang de onlinedienst.

Momenteel bestaan er twee systemen:

SOCIALE ZEKERHEID

Toegangsbeheer &

FEDICT

eGov-rollenbeheer @&

1. KLIK BlJ FUNCTIONALITEITEN (DASHBOARD RECHTS IN BEELD) OP
GEBRUIKERS — SUBAFDELINGEN

Functionaliteiten

Beheer subafdeling

® Beginpagina or Startpagina

& Cebruiers - Subaidelingen ——

m De detzils van de subatdeling raadplegen of
wilzigen

B Gebruikers opzosken
B Functies en Verantwoordelijklveden Higrarchie

Persoonlijke gegevens
B Mijn persoonlijke gegevens wijzigen
B Mijn wachtwoord wijzigen
® Beheer van het certificaat te gebruiken op het
portazl van de sociale zekerheid

P s ovl.(a'.'m“”’”" HANDLEIDING CSAM 23
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2. GA NAAR HET TABBLAD SUBAFDELING

\ ’Toegaﬂgsbeheer NLIFRIDE  Home Uw verantweordelifken Help Qui
-3 . L
» voor Ondernemingen en Organisaties

Benaming: IATRELON BV BVBA; 1 474.603.083

eenheid 474.603.083
Gebruikers Subafdeling (e el Fes =
De lijst van de gebruil “an de volgende criteria

Hoedanigheidsbeheer

Naam Voornaam 1 * Gebruikers - Subafdelingen
Gebruikersnaam : Type - =
Beveiligde toepassingen
®
Pagina 1 Eén item gevonden.
O Naam Voornaam Gebruikersnaam Type INSZ Status Actie
® o Ba
Tome ZDe gebruikers exporteren {.csv)

V] msz Volgende

3. KLIK BlJ ‘EEN SUBAFDELING TOEVOEGEN’ OP
‘MAMMOGRAFISCHE EENHEID’ EN DRUK OP VOLGENDE

Wy Toegangsbeheer
“»n voor Ondernemingen en Organisaties

IATREION BV BVBA; Ondernen er: 474.603.0
danigheid; ische eenheid kankerbevolki d k; Onder i : 474.603.083

G

De lijst van de subafdelingen tonen op basis van de volgende criteria

Haam L]
dentiicatie L]
Type : [Mammografische eenheid

o [¥]

Er is momenteel geen enkele subafdeling aangemaakt

Een subafdeling toevoegen [[ELnie B et v VO\D

2007 Sociale zekerheid gy

Selecteer in het scroll-down menu dat nu verschijnt uw mammografische eenheid, als type selecteert
u ‘mammografische eenheid’.

LET OP in geval van een ziekenhuis of organisatie waaronder meerdere mammografische eenheden
vallen: de eerste keer dat u deze stap uitvoert selecteert u de naam van het ziekenhuis of de
organisatie (en dus nog niet een mammografische eenheid). Als type selecteert u ook
‘mammografische eenheid’. Hieronder (onder punt 6, p28) volgt verdere uitleg over de vervolgstap
voor het aanmaken van de verschillende mammografische eenheden als site.
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4. STEL EEN BEHEERDER VAN EEN SUBAFDELING/ME AAN (OF STA

ZELF IN VOOR HET BEHEER)

Vul het INSZ in van de toegangsbeheerder die u wilt aanstellen voor de subafdeling/ME

Wz Toegangsbeheer i
“»" voor Ondernemingen en Organisaties

Benaming: [ATREION BY BVBA. 474,603,083
eenheid i

474.603.083

Een van het type eenheid

Identificatiegegevens van de subaldeling

Contactgegevens van de subdivisie

E-mailadres van de subdivisie * o[ ]

Subafdel

) Tk wil zelf instasn voor het beheer van de subafdeiing
© 1k wil een beheerder aanstellen om de subafdeling te beheren

" 3
T ——

© 2007 Socuale sekerheid Y

W, Toegangsbeheer .
“@n voor Ondernemingen en Organisaties

IATREIOM BV BVEA; Ondernemil : 474.603.0
ighei he eenheid i i 474.603.083

Een subafdeling toevoegen van het type Mammografische eenheid

van de

HCO-nummer

Contactgegevens van de subdivisie

E-mailadres van de subdivisie *

1

* Het e-mailadres van de subdivisie 18l gebruikt worden voor eventuele communicatie die verband houdt met het domein wasrap deze subdivisie betrekiing hesft, zols een gerichts informatiecampagne, ...

NLIFR|DE Home Uw verantwoordelijken Help Ouit

Functionaliteiten
Hoedanigheidsbeheer
- Gebruikers -

' D dersis vin de bosdeahaid resdoisen of

Annuleren || Volgende

* Het e-mailadres van de subdivisie zal gebruikt worden voor eventuele communicatie die verband houdt met het domein waarop deze subdivisie betrekking heeft, zoals een gerichte informatiecampagne, ...

Subafdelingsbeheerder

© 1k wil zelf instaan voor het beheer van de subafdeling

® 1l wil een beheerder aanstellen om de subafdeling te beheren

sz . O |

BEVOLKINGS *s .
ONDERZOEK CvKO *® Sttetime

7 BORSTKANKER  sucnrow mcose amunses. o, uven

Annuleren | |
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Vervolledig de gegevens en klik op bewaar

Geef 2 keer een gebruikersnaam en 2 keer een wachtwoord in. Bewaar deze gegevens ergens.

Kies bij autorisaties ‘Heracles’ en als arts ook ‘e-Healthbox'.

Benaming: IATREION BV BVBA; Ondernemingsnummer: 474.603.083

afische eenheid kanker oek; Onder i 474.603.083
Een subafdeling toevoegen van het type grafische heid
De velden met een * moeten verplicht worden ingewve
Identificati van de subafdeli

HCO-nummer

Naam van de subafdeling

Contactgegevens van de subdivisie

E-mailadres van de subdivisie

Subafdelingsbeheerder

Voer twee keer de gebruikersnaam in:

Gebruikersnaam (cerste keer) * [ ]

Gebruikersnaam (bevestiging) a |

Woer twee keer het wachtwoord in:

Wachtwoord (eerste keer) * : l:l
Wachtwoord (bevestiging) = _‘
Naam *

Voornaam *

Titel

INSZ

Taalkeuze :

E-mailadres * : ‘ |

Lokaal e-mailadres ] |

(dit adres mag gebruikt worden in het kader van uw individuele contacten met het contactcenter Eranova)
Autorisaties die verbonden zullen worden met de subafdeling
Uit de hieronder opgesomde autorisaties kunt u vrij kiezen dewelke geassocieerd zullen worden met deze nieuwe subafdeling

[ Alles selecteren / deselecteren

[] eHealth Platform Certificate Manager

55ing eHealth Certificate Manager 1aa
[[] eHealthBaox

Seancensaiebesitn
[] EBMPracticeNet

rantwoordelijk of manager van een entiteit (ziekenhuis, spotesk, ...) toe om een shealth certificast sanvraag te doen voor deze entiteit

PHSUILE0E van een gratis onling kennisastabank

ichtliinen en algemene EBM-informatie (Evidence-Based Medicing)
[] Heracles

®viaamse gemeenschap

Sluiten

SPECIFICATIES GEBRUIKERSNAAM

Uw gebruikersnaam kan u zelf kiezen, maar, éénmaal toegekend, kan deze in de
toekomst niet meer gewjzigd worden.

Een geldige gebruikersnaam moet voldoen aan de volgende eigenschappen :

» Alleen letters van het alfabet (a-z) en cijfers (0-9) zijn toegelaten
» Minimaal 8 posities - maximaal 30 posities lang
* Geen spaties

Uw gebruikersnaam moet uniek zijn in het ganse toegangssysteem op de portaalsite van
de sociale zekerheid. Indien de opgegeven gebruikersnaam reeds opgegeven werd door
een andere gebruiker, zal u gevraagd worden een andere gebruikersnaam te kiezen.

In uw eigen belang, vragen we u discreet om te springen met uw gebruikersnaam.
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Sluiten

SPECIFICATIES WACHTWOORD

Uw wachtwoord kan u zelf kiezen en op elk moment wijzigen.
Een geldig wachtwoord moet voldoen aan de volgende eigenschappen :

* Minimaal 10 - maximaal 15 posities lang

* Geen spaties

* Case-sensitive (let goed op kleine letters versus hoofdletters)

* Minimaal 2 alfanumerieke karakters (cijfers, speciale tekens)

+ Alleen de volgende speciale tekens zijn toegelaten: ,;:=2./+*$%><&@#(!{})-_

In uw eigen belang, vragen we u discreet om te springen met uw wachtwoord en dit
regelmatig te wijzigen.

5. KLIK OP BEVESTIGEN.

Benaming: JIATREION BV BVYBA: Ondernemingsnummer: 474.603.083
‘- Hoedanigheid: Mammografische eenheid kanker i d

k; Onder i 474.603.083

Een subafdeling toevoegen van het type Mammografische eenheid

Identificati van de

HCO-nummer

Naam wvan de subafdeling

Contactgegevens van de subdivisie

E-mailadres van de subdivisie

Subafdelingsbeheerder
Voer twee keer de gebruikersnaam in:

Gebruikersnasm (eerste keer)

Gebruikersnasm (bevestiging)

Maam
Voornaam
Titel

INSZ

Taalkeuze

E-mailadres
Lokaal e-mailadres
{dit adres mag gebruikt worden in het kader van uw individuele contacten met het contactcenter Eranova)
Autorisaties die verbonden zullen worden met de subafdeling
+ eHealth Platform Cartificats Manager
De toepassing eHealth Certificate Manager laat een beveiligingsverantwoardelijk of manager van een entiteit (ziekenhuis, apoteek, ) toe am een ehealth certificaat aanvraag te doen voar deze entiteit.

* eHezlthBox
Elektronisch postvak eHealth

EBMPracticelet
Consultatie van een gratis online

met praktijkrichtlijnen en i ie (Evidence-Based Medicine)
» Heracles

Consortium van erkende regionle screeningscentra van de vissmsa gemeenschap

LET OP om verder te kunnen gaan met de procedure moet u nu volledig uitloggen uit het systeem
zodat de gegevens die u heeft ingevoerd binnen de CSAM toepassing kunnen worden verwerkt, dit is
nodig om de volgende stappen mogelijk te maken. U kunt na het uitloggen onmiddellijk opnieuw
inloggen en verder gaan met het vervolg van de procedure.
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6. AANMAKEN VAN SUBAFDELING-SITES

Deze stap kan worden uitgevoerd door de hoofdtoegangsbeheerder, de toegangsbeheerder die in
stap 2 werd aangeduid, of door de lokale beheerder die werd aangeduid voor de subafdeling in
stap 3.

INDIEN U WUZIGINGEN DOET IN DE REGISTRATIE IN CSAM, NAAR AANLEIDING VAN DE
AANPASSING VAN DEZE HANDLEIDING: ZORG ERVOOR DAT ALLE GEBRUIKERS EN SUBAFDELINGEN
DIE EERDER OP EEN VERKEERD NIVEAU WERDEN AANGEMAAKT EERST WORDEN VERWIJDERD.

De procedure voor het aanmaken van een subafdeling-site is grotendeels gelijkaardig aan die voor
het aanmaken van een subafdeling. Zoals op de vorige pagina werd vermeld is opnieuw inloggen
noodzakelijk om de sites met succes te kunnen aanmaken. Volg voor het inloggen dezelfde weg als
hierboven voor het aanmaken van de subafdeling.

Ga weer naar https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html en kies (opnieuw)

‘Toegangen beheren’ > ‘Sociale Zekerheid’ > ‘Actor in de gezondheidszorg’. Daarna klikken op de
juiste links voor ‘Hoedanigheid’ en ‘subafdeling’.

In het tabblad subafdeling klikt u nu eerst bovenaan het scherm op de link ‘Subafdeling’ (op de plaats
van de Y in het screenshot hieronder). Hierna klikt u weer op de knop rechtsonder om een site toe
te voegen, vervolgens kiest u ‘Mammografische eenheid site’. In het venster dat nu verschijnt ziet u
de site (of meerdere sites in geval van organisaties waar meerder mammografische eenheden onder
vallen). In het vakje na ‘HCO-nummer’ kunt u de juiste site aanduiden die u wilt toevoegen.

Benaming (niveau onderneming)

eenheid kanker
Subafdeling xxx

Gebruikers Subafdeling

De lijst van de subafdelingen tonen op basis van de volgende criteria
Naam :

Type

® &

Eris geen enkele

Mammografische eenheid site pigende

©2007 Sociale zekerheid Wiy

Hierna kan vervolgens weer een beheerder, nu voor de site, worden aangeduid. Na bevestigen van
de gegevens is de site aangemaakt.

Herhaal dit proces voor elke site/mammografische eenheid binnen de organisatie. Log steeds
volledig uit alvorens aan het aanmaken van de volgende site te beginnen zodat de nieuwe
gegevens steeds eerst in het systeem kunnen worden verwerkt.
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https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html

STAP 4 GEBRUIKERS AANMAKEN BINNEN DE SUBAFDELING SITE

Deze stap kan worden uitgevoerd door de hoofdtoegangsbeheerder, de toegangsbeheerder of de
lokale beheerder die in stap 3 werd aangeduid voor de subafdeling of de site.

LET OP: in geval van ziekenhuizen of organisaties waar meerdere ME’s deel van uitmaken: alvorens
gebruikers aan te maken in een subafdeling-site moeten éérst alle sites aangemaakt worden, anders
geeft dit problemen bij het aanmaken van de overige sites.

LET OP: gebruikers moeten altijd worden aangemaakt op niveau van de subafdeling-site en niet op
niveau van de subafdeling.

Ga weer naar https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html en kies (opnieuw)
‘Toegangen beheren’ > ‘Sociale Zekerheid’ > ‘Actor in de gezondheidszorg’. Daarna klikken op de
juiste links voor ‘Hoedanigheid’ , ‘subafdeling’ en ‘subafdeling-site’.

Als u op het niveau van de subafdeling-site bent kunt u de gebruikers gaan toevoegen per site.

7. KLIK BIJ FUNCTIONALITEITEN (DASHBOARD RECHTS IN BEELD) OP
GEBRUIKERS

Functionaliteiten

Beheer subafdeling

wilzigen

® Gebruikers opzosken
® Functies en Verantwoordelijkheden Higrarchie

Persoonlijke gegevens

B Mijn persoonlijke gegevens wijzigen

m Mijn wachtwoord wijzZigen

® Beheer van het certificaat te gebruiken op het
portazl wan de sodiale zekerheid
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8. GA NAAR HET TABBLAD GEBUIKERS

NL|FR | DE Home Uw verantwoordelilken Help Quit

/4 IUGHU\ IQDUUI IUUII . \
» voor Ondernemingen en Organisaties

Benaming (niveau onderneming)
ighei eenheid

Subafdeling xc
Site A (bijvoorbeeld ME op campus A van ziekenhuis)
Site B (bijvoorbeeld ME op campus B van ziekenhuis)

Functionaliteiten
D ¥€hruikers tonen op basis van de volgende criteria
i 9 Hoedanigheidsbeheer

Naam Voornaam [
Gebruikersnazm Type :
Beveiligde toepassingen i cordelikheden tigrarchie
= Gestructureerde berichten
Pagina 1 Eén item gevonden. e
O Naam Voornaam Gebruikersnaam Type INSZ Status. Actie Persoonlijke gegevens

*De gebruikers exporteren (.csv)

Een gebruiker (oevoegen V] sz Volgende.

te gebruiken op het
‘portaal van de socals zekerheid

Gebruiker(s) verwideren | Uitvoeren

U kunt nu op de plaats van de *de juiste site aanklikken waarvoor u de gebruikers wilt toevoegen.
Als bepaalde medewerkers in meerdere mammografische eenheden werkzaam zijn moeten ze voor
elke aparte site opnieuw worden toegevoegd om hun toegang te garanderen.

Vul bij ‘een gebruiker toevoegen’ het INSZ of rijksregisternummer in van de persoon die gebruik zal
maken van Heracles en klik op volgende.

Benaming (niveau onderneming)
eenheid

Subafdeling xc
Site A (bijvoorbeeld ME op campus A van ziekenhuis)
Site B (bijvoorbeeld ME op campus B van ziekenhuis)

Gebruikers

De lijst van de gebruikers tonen op basis van de volgende criteria

Naam . Voornaam .

Gebruikersnaam . Type H Y3
: : ~

sz @ . Status

Beveiligde toepassingen : v

]

Pagina 1 Eén item gevonden.
O Type Status Actie

e se o nctet Pa
P - 0 *De gebruikers exporteren {.csv
Gebruiker(s) verwijderen v | Uitvoeren

Een gebruiker toevoegen V(INSZ: Volgende ’

Klik nu op het icoontje met het potlood onder ‘Actie’. Vul in het scherm dat nu verschijnt de

identificatiegegevens in en duid bij beveiligde toepassingen ‘Heracles’ aan en als arts ook ‘e-
Healthbox’.
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Benaming (niveau onderneming)

Subafdeling xx
Site A (bijvoorbeeld ME op campus A van ziekenhuis)
Site B (bijvoorbeeld ME op campus B van ziekenhuis)

Een gebruiker aanmaken

Identificatiegegevens

Voer twee keer de gebruikersnaam in ‘&

Gebruikersnaam (eerste keer) *

Gebruikersnaam (bevestiging) =

Woer twee keer het wachtwoard in &

Wachtwoord (eerste keer) * L
Wachtwoord (bevestiging) = "
Naam * o

Voornaam * o

Titel

INSZ

Taalkeuze !

E-mailadres * : | ‘

Lokaal e-mailadres

(dit adres mag gebruikt worden in het kader van uw individuele contacten met het cnntacM

Beveiligde toepassingen

[] EBMPracticeNet

- y — ; il slgemene EBM-informatie (Evidence-Based Medicine)
[ eHealthBox

l
D eHealth Platform Certificate Manager
De to.
[ Heracles

rtium van erkende regionale screeningscentra van de viaamse

o L

Klik op opslaan.

BEVOLKINGS vl
ONDERZOEK CKO ™ N ima
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De velden met een * moeten verplicht worden ingevuld

oordelijk of manager van een entiteit (ziekenhuis, apoteek, ...) toe om een ehealth certificaat sanvraag te doen voor deze entiteit.
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9. KLIK OP BEVESTIGEN

Een gebruiker aanmaken

Identificatiegegevens

Gebruikersnaam
Maam
Voornaam

Titel

INSZ

Taalkeuze
Creatiedatum
Wijzigingsdatum
Status

E-mailadres

Lokaal e-mailadres

Beveiligde toepassingen

» Heracles

Consortium van erkende regionale screeningscentra van de visamse gemeenschap

Herhaal dit voor alle gebruikers en voor alle subafdeling-sites. Log nu volledig uit en log weer in om
de juiste functies toe te kennen aan de gebruikers.

10. FUNCTIES TOEVOEGEN AAN GEBRUIKERS

Ga weer naar https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html en kies (opnieuw)
‘Toegangen beheren’ > ‘Sociale Zekerheid’ > ‘Actor in de gezondheidszorg’. Daarna klikken op de
juiste links voor ‘Hoedanigheid’ , ‘subafdeling’ en ‘subafdeling-site’.

Ga naar het tabblad gebruikers en klik in het dashboard rechts op ‘ Functies en
verantwoordelijkheden hiérarchie’.

WMy Toegangsbeheer .
“ voor Onderneminaen en Oraanisaties

Benaming (niveau onderneming)

NL|FR|DE  Home Uw verantwoordeliken Help Quit

eenheid

Subafdeling xxx
Site A (bijvoorbeeld ME op campus A van ziekenhuis)
Site B (bijvoorbeeld ME op campus B van ziekenhuis)
Gebruiker X
Gebruiker Y

EEED Functionaliteiten

De lijst van de gebruikers tonen op basis van de volgende criteria .
Hoedanigheidsbeheer

= Gebruikers - Subafdelingen

' De details van de hoedanigheid raadplegen of

Naam : Voornzam

Gebruikersnaam : Type : Ad

vilzigen

ns2@ : Status : v

Beveiligde toepassingen :
®
Pagina 1 Eén item gevonden.
O Naam Voornaam Gebruikersnaam Type INSZ Status Actie
... NN B
Vitvoeren *De qebruikers exporteren {.csv)

Een gebruiker fosvosgen V] sz: Volgende

BEVOLKINGS ‘e ..
ONDERZOEK CaKO*® D voor

HERACLES BORSTKANKER AKTWERPEX RRGGLE RUSSEL BT LFUVEN

' Gebrukers opzoeken
® Funcries en Verantwoordelijkheden Higrarchie

Gestructureerde berichten
W Gestructureerde berichten

Persoonlijke gegevens
' Min persoonlice gegevens wirigen
» Mijn wachtwoord wiizigen
= Beheer van het canificaat te gebruiken op het
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NL|FR|DE  Home Uwversntwoordeliken Help Qut
oor Ondermnemi Organisati
Benaming: IATREION BY BVBA: 474.603.083
eenheid 474.603.083
Gebruikers Subafdeling o R e
De lijst van de gebruikers tonen op basis van de volgende criteria
" ¢ P o Hoedanigheidsbeheer
Naam Voornzam . + Gebruikers - Subafdelingen
Gebruikersnaam Type : :l u De details v hosdanigheid raadple
viiten
msz : status : v » Gebruers opzoeen
sevellode toepassingen . = Funcesen Veratuordeliheden Hirs
® Gestructureerde berichten
Pagina 1 Eén item gevonden. * Gesmauree bercien
0 Naam Voornaam Gebruikersnaam Type NSz Status Actie
VAN DE VELDE CHARLES charlesvandevelde 18 560911 453 68 Actef EEY
_ = “De gebruikers exporteren (.csv
Gebruikers) vervijderen | Uitvoeren
Een gebuiker foevoegen V| msz: Volgende
[ UMOE - Google Chrome
B https://www.socialsecurity.be/app016/umoe/subdivision.do?method=select&id=-1614
'””U”:*"Ud””“"““" : > t
Benaming: KLINIEK EN MATERNITEIT ST REMBERTUS VZW; Ondernemingsnummer: 410,561,210
. Mammoarafische eenheid kanker rzosk; Onden r: 410.561.210
i grafische eenheid: Si b i is; HCO- T 12817
Gebruikers Subafdeling
De lijst van de gebruikers tonen op basis van de volgende criteria
Nzam Voornzam
Gebruikersnaam Type : v
Status : 2
msz
Beveiligde toepassingen : v
®
[Begin / Varige] 1, 2 [Volgende / Eind] 13 items gevonden.
Naam Voornaam Gebruikersnaam Type NSz Status Actie
VERBRUGGHE KATHY FLORETTE KATHYVERBRUGGHE SB 780212 024 07 Actief D <
W BIEBAU GEERT ALFONS BIEBAUGEERT USER 630523 275 05 Actief LN

Hierna zult u weer de lijst met ingevoerde gebruikers zien. Door de klikken op het potloodje achter
elke gebruiker kunt u aan elke gebruiker een functie toekennen. U kunt kiezen uit: hoofdradioloog,
radioloog, laborant en administratief medewerker. Deze juiste functies kunnen alleen worden
toegekend op niveau van de subafdeling-site. Functies die op een ander niveau (bijvoorbeeld
‘Hoedanigheid’ of ‘Subafdeling’) worden toegekend zullen géén toegang geven tot Heracles.

Herhaal deze stap voor alle medewerkers die Heracles zullen moeten kunnen raadplegen. Indien
hoofdtoegangsbeheerders of toegangsbeheerders ook toegang moeten krijgen tot Heracles moeten
ze ook als gebruikers geregistreerd worden.

U krijgt toegang tot Heracles via www.screening.be

LET OP: Elke creatie of wijziging van gebruikers wordt pas na 20 minuten van kracht.

LET OP: Om een eerste maal te kunnen inloggen in Heracles moet het rijksnummer van de
hoofdradioloog zijn doorgegeven aan het CvKO (via
https://www.bevolkingsonderzoek.be/borstkanker/heracles2 of via
heracles@bevolkingsonderzoek.be). De hoofdradioloog krijgt dan de bevoegdheid om gebruikers
en bijbehorende rollen toe te voegen in Heracles. De functies die zijn toegekend in CSAM staan los
van de rollen in Heracles. In Heracles zullen opnieuw rollen moeten worden toegekend.
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http://www.screening.be/
https://www.bevolkingsonderzoek.be/borstkanker/heracles2

MOCHT U NA HET DOORLOPEN VAN DE PROCEDURE TOCH NOG EEN FOUTMELDING KRUJGEN,
CONTROLEERT U DAN HET VOLGENDE:

STAAT OP ELK NIVEAU (HOEDANIGHEID, SUBAFDELING, SUBAFDELING-SITE EN BIJ DE
GEBRUIKERS ZELF DE BEVEILIGDE TOEPASSING HERACLES AANGEDUID? U KUNT DIT
CHECKEN DOOR OP ELK NIVEAU EN VOOR ELKE SUBAFDELING/SUBAFDELIN-SITE/GEBRUIKER
OP HET ICOONTJE MET HET POTLOODJE ONDER ‘ACTIE’ TE KLIKKEN. U KRIJGT DAN EEN
SCHERM MET ONDERAAN EEN OVERZICHT VAN DE BEVEILIGDE TOEPASSINGEN. VOOR DE
HOEDANIGHEID, SUBAFDELINGEN EN SUBAFDELING-SITES MOETEN HERACLES EN
EHEALTHBOX ZIJN AANGEDUID. VOOR DE GEBRUIKERS MOETEN VOOR DE ARTSEN OOK
HERACLES EN EHEALTHBOX ZIJN AANGEDUID, VOOR DE NIET-ARTSEN MOET HERACLES
AANGEDUID STAAN.

IN HET AANMELDSCHERM VAN HERACLES KUNT U KIEZEN VOOR WELKE ORGANISATIE U
WILT AANMELDEN. OOK ALS U VOOR SLECHTS EEN ME BENT GEREGISTREERD IN CSAM
KRIJGT U HIER MOGELIJK DE KEUZE UIT MEER DAN EEN ORGANISATIE. PROBEERT U ALLE
OPTIES VOOR UW ME, EEN VAN DE OPTIES ZAL TOEGANG GEVEN TOT HERACLES. ALS U
VOOR MEERDERE ME’S BENT GEREGISTREERD IN CSAM KUNT U BIJ HET AANMELDEN KIEZEN

VOOR WELKE ME U WILT AANMELDEN.
- -

Aanmelden voor Heracles: Centrum voor KankerOpsporing vzw
Kies uw taal Identificatie -
1 Nederlands 2 elD 3 Kies uw profiel

stap 3. Kies uw profiel Hulp nodig?

U bent geidentificeerd als:  "..re Toneiiovanoos 7o (Afmelden)

Ik wil me aanmelden als: oo e Ln

Binnen de organisatie: | Geen organisatie

Copyright ©2013 Disclaimer | Persaonlijke gegevens | Gebruikersreglement |
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